
RETOURFORMULIER

ORDERNUMMER ACHTERNAAM POSTCODE

HUISNUMMERE-MAILADRES TELEFOONNUMMER

02.	 RETOURNEREN

Stuur het artikel(en) binnen 14 dagen retour.  
Maak gebruik van dit retourformulier. Noteer  
onderstaand het te retourneren artikel(en).

De verwerkingskosten bedragen € 1,95 en zal in
mindering worden gebracht op het aankoopbedrag.

PERSOONLIJKE GEGEVENS

ARTIKELNUMMER

ARTIKELNUMMER

ARTIKELNUMMER

ARTIKELNUMMER

MAAT

MAAT REDEN*

REDEN* MAAT

MAAT

RETOUR RUILEN VOOR

01.	 RUILEN

Ruilen kan eenvoudig op de volgende manieren, mits het 
gewenste artikel op voorraad is:

—	 Plaats een nieuwe bestelling in de webshop. 
	 Dit is de snelste manier en je bent er zeker 
	 van dat het gewenste artikel(en) op voorraad is.
—	 Ruil het artikel(en) in de Cruyff Flagship Store in 
	 Amsterdam of Barcelona. Maak gebruik van dit 
	 retourformulier en neem deze mee naar 
	 de winkel.
—	 Stuur het artikel(en) retour. Maak gebruik van 
	 dit retourformulier. Noteer onderstaand het 
	 gewenste artikel(en) én maat.

	 VERZENDINSTRUCTIES

a.	 Plak het bijgeleverde retourlabel op de verzenddoos, over het originele verzendlabel.

b.	 Voeg dit ingevulde formulier toe aan de retourzending. 

c.	 Breng de retourzending naar een DHL Parcel Shop. 

	 Raadpleeg de dichtstbijzijnde DHL Parcel Shop op www.dhlparcel.nl/particulier/parcelshop.

d.	 Bewaar het bewijs van verzending goed.

*REDEN RETOUR: A     PRODUCT VERWACHTING B     VERKEERD BESTELD C     VERKEERD GELEVERD

HANDTEKENING KLANT
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